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Recht auf Reparatur der EU: Das Handwerk und die LandBauTechnik-Branche
sehen Nachbesserungsbedarf

Mit deutlichen Forderungen nach Verbesserungen wurde im Handwerk und der LandBauTechnik-Branche der Richtlinien-
vorschlag der EU-Kommission, der am 22. Marz veroffentlicht wurde, aufgenommen. Dieser schreibt gemeinsame Vorga-
ben zur Foérderung der Reparatur von Waren vor. Das sogenannte ,Recht auf Reparatur® folgt dem Green-Deal und zielt
drauf ab, das Abfallaufkommen zu senken und wertvolle Materialien nicht zu verschwenden. Verbraucherinnen und Ver-
brauchern werden mehr Moglichkeiten geschaffen, erworbene Waren reparieren zu lassen.

Zu den wesentlichen Aspekten des Richtlinienvorschlags zéhlt die Reparatur von Waren bei Mdngeln, die nicht von der
Haftung abgedeckt sind. Das bedeutet, insbesondere Reparaturen von Mangeln, die nach der Gewahrleistungsfrist auftre-
ten, werden hier abgedeckt. Dazu ist die Einfiihrung eines europdischen Reparaturinformationsformular vorgesehen, das
Betriebe, die Reparaturdienstleistungen anbieten, Verbrauchern auf Nachfrage vor Vertragsschluss (ibermitteln missen.
Das Formular muss umfangreiche Informationen zur Reparaturdienstleistung, wie etwa Kontaktinformationen, Angaben
zum Preis und zur Reparaturdauer enthalten. Eine Verpflichtung zur Reparatur soll fiir Hersteller entfallen, sofern die
Reparatur unmdglich ist. Hersteller miissen aber kiinftig sicherstellen, dass unabhéngige Reparaturdienstleister Zugang zu
Ersatzteilen, Reparaturinformationen und Werkzeugen haben. Die Mitgliedsstaaten werden dazu verpflichtet, eine Online-
Plattform bereitzustellen, auf denen Verbraucher Reparaturdienstleister und Verkdufer aufbereiteter Waren suchen und
kontaktieren kdnnen. Die Registrierung auf der Plattform soll fiir Betriebe jedoch auf freiwilliger Basis erfolgen.

Der Geschaftsfiihrer des Zentralverbands des Deutschen Handwerks, Dirk Palige, positioniert sich in einer Stellungnahme
deutlich: , Etwas zu reparieren, steckt in der Natur des Handwerks. Handwerkerinnen und Handwerker reparieren, warten
und setzen Instand. Mehr Rechte fiir Verbraucherinnen und Verbraucher allein reichen jedoch nicht aus, um Reparaturen
und Nachhaltigkeit weiter zu férdern. Auch die technischen, 6konomischen und nicht zuletzt gesellschaftlichen Rahmen-
bedingungen miissen stimmen. Produkte missen technisch zu reparieren sein, Ersatzteile uneingeschrankt zur Verfligung
stehen. Unsere Betriebe brauchen einen fairen Datenzugang, um das jeweilige Produkt passgenau reparieren zu kénnen.
AuBerdem muss eine Reparatur kostengiinstig angeboten werden kdnnen, um sie fiir die Verbraucherinnen

und Verbraucher attraktiver zu machen. Mit der Einflihrung eines europdischen Reparaturinformationsformulars geht die
Europdische Kommission allerdings in die entgegengesetzte Richtung: Statt neuer, blirokratiearmer Regelungen werden
vielmehr bereits bestehende Informationspflichten erneut geregelt. Der Vorschlag der Kommission muss dringend nach-
gebessert werden."

Climmar-Generalsekretar Friedrich Trosse, vom europaischen Dachverband der LandBauTechnik in Brissel, findet eingan-
gige Worte: ,Die angefragte Reparatur muss stets wirtschaftlich auskdmmlich sein, um im Wettbewerb bestehen zu kén-
nen. In unserer Branche pflegen wir hierzu, z.B. mit den Fabrikatsvereinigungen in Deutschland, einen konsensorientierten
Umgang mit unseren Herstellern, z.B. in der Gestaltung von praxisgerechten und kostendeckenden Gewahrleistungskon-
ditionen. Trosse verweist zusatzlich auf Redundanzen beim Formular: ,,Zum einen regelt es bereits bestehende Informati-
onspflichten erneut, sodass eine Dopplung entsteht, zum anderen sind weitere Angaben, die dabei abgefragt werden,
nicht umgehend von vornherein bestimmbar.®

Ebenso sieht der LandBauTechnik Bundesverband e.V. mit Hauptgeschaftsfiihrer Dr. Michael Oelck noch Nachholbedarf:
+Wir teilen die Bedenken von ZDH und Climmar", erlautert Dr. Michael Oelck. ,Die Erbringung der handwerklichen Repa-
raturleistungen sind in unserer Branche nur mit entsprechend handwerklich autorisierten und qualifizierten Fachbetrieben
und Fachkraften mdglich, die bestmdglich geférdert werden miissen. Die Dauer der Reparatur ist nicht immer vorher schon
abzusehen! Ich sehe die Gefahr, dass Handwerksbetriebe, die Reparaturdienstleistungen anbieten, Rechtsunsicherheiten
im Dreiecksverhdltnis Kunde, Handler und Hersteller gegeniiberstehen®. Problematisch sei beispielsweise, dass die Richt-
linie die Rechtsbeziehungen zwischen dem reparierenden Betrieb und den herstellenden Betrieben weitgehend auBer Acht
lasst. Hier zeigt sich beispielhaft, dass die bereits bestehenden Regularien mit ihrer Systematik aus Gewahrleistungsrech-
ten, Produkthaftung und Unternehmerregressanspriichen ausreichen. Erste Anlaufstelle fiir den Kunden sind schon seit
jeher zurecht die Handwerksbetriebe. ,,Anderungsbedarf sehen dabei wir nicht®, so Dr. Oelck. Auch das zusatzliche For-
mular halt Oelck in der LandBauTechnik-Branche fiir nicht zielfiihrend: ,Die individuellen und teilweise komplexen Anfor-
derungen einer stets einzelfallbezogenen Reparatur eine Land- oder Baumaschine lassen sich nicht durch Formulare be-
waltigen. Deshalb sollte der Richtlinienvorschlag der EU-Kommissiondringend nachgebessert werden."
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Bei weiteren Fragen wenden Sie sich gerne an:

Lena Heckmann

Referentin fiir Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Gewerbespezifische Informationstransferstelle (GIT) im LandBauTechnik - Bundesverband e.V.

AlfredstraBBe 102
45131 Essen

Telefon: 0201 89624-0
E-Mail: lena.heckmann@landbautechnik.de
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